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KUTOARJO - Kepala Lembaga Pembinaan Khusus Anak (LPKA) Klas I Kutoarjo,
Teguh Suroso mengukuhkan Duta Layanan sebagai ujung tombak Pelayanan
pada hari Selasa (21/3/2023). Kegiatan ini merupakan salah satu inovasi dalam
upaya meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat.
Kegiatan yang dilaksanakan di Aula Sahardjo tersebut, Teguh Suroso selaku
Kepala LPKA Kutoarjo mengukuhkan sebanyak 7 orang pegawai yang terpilih

Pengukuhan Duta Layanan LPKA Kutoarjo



menjadi Duta Layanan.
“Pengukuhan duta layanan ini bukan ajang untuk gaya-gayan saja, namun
sebuah langkah nyata untuk meningkatkan pelayanan kepada masyarakat di
LPKA Kutoarjo. Duta layanan merupakan garda terdepan dalam informasi dan
bertemu secara langsung dengan para pengguna layanan," ujar Teguh.
Di dalam sambutannya, Teguh pun menegaskan bahwa semakin maju
perkembangan zaman, semakin meningkat pula angka pelayanan yang harus
dipersiapkan kepada masyarakat.
Teguh berharap dengan adanya duta layanan yang di kukuhkan hari ini dapat
memberikan perubahan pelayanan di LPKA KUtoarjo menjadi semakin lebih baik.
"Diharapkan dengan adanya Duta Layanan yang telah terbentuk, masyarakat
dapat terlayani dengan optimal sehingga merasakan kenyamanan," pungkas
alumni Poltekip angkatan 30 ini.
Perlu kita ketahui, terciptanya Duta Layanan adalah salah satu hasil dari
peningkatan layanan kepada masyarakat. Kini, pengunjung akan dilayani
langsung oleh Duta Layanan dan mendapatkan informasi terkait layanan-layanan
yang ada di LPKA Klas I Kutoarjo.(SA)


